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Movimento e conexdo sempre estiveram intimamente ligados, nao ape-
nas aos aspectos mundanos da vida humana, mas também a forma urbana,
sobre a qual eles tém uma influéncia particular. Inovacdes tecnoldgicas re-
centes aumentaram a escala de movimentos espaciais e conexdes sociais a
uma extensio sem precedentes, tornando-os um tema constante nos ima-
gindrios urbanos contemporaneos. Em uma das descri¢cdes atuais mais po-

pulares sobre o futuro das sociedades urbanas, a cidade é descrita como um
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ambiente suportado por tecnologias autonomas que podem capturar, arma-
zenar, analisar e manipular dados de diferentes tipos. Nesta cidade, todos os
gestos sdo capturados e cada movimento é analisado, a0 mesmo tempo em
que o controle exercido sobre essa vigilancia constante é descentralizado,
fragmentado e distribuido através dos muitos pontos de contato entre nossos
corpos, nossas mentes e as redes algoritmicas que nos cercam. Neste capitu-
lo, analisamos esse imagindrio urbano a partir da descricio de uma rotina
didria ficticia na vida de um cidadiao comum na cidade programével e hiper-
conectada de um futuro préximo. Mostraremos como as tecnologias digitais
se legitimam como parte da textura urbana, capturando constantemente os
movimentos corporais dos cidadios e as expressoes de seus pensamentos,
interpretando suas acdes e ganhando agéncia na constituicdo dos multiplos
e interconectados arranjos sociotécnicos urbanos contemporaneos. O papel
dos imagindrios urbanos em encontrar maneiras de resistir a imobilizacio na

vida cotidiana serd discutido no final do capitulo.

CONEXAO

Este capitulo ndo descreve uma cidade ou tempo especifico. O que sera
descrito a seguir pode acontecer em qualquer cidade nos préximos segundos,
minutos, horas, semanas ou décadas. As descri¢cdes, didlogos e reflexdes que
vocé estd prestes a ler podem ser consideradas como uma materializa¢do vir-
tual de multiplos imaginarios urbanos que lidam com movimento e conexao.
Materializacdo virtual significa aqui algo com potencial de acontecer ao invés
de algo que é oposto ao real. Como Lévy (1998, p. 23, trad. nossa) aponta, “o
virtual tende em direcdo a atualizacio, sem sofrer qualquer forma de con-
cretizacio efetiva. A drvore é virtualmente presente na semente”. Contudo,
visto que o objeto de nossa materializagio virtual — a cidade — ndo cresce
como uma é4rvore (Alexander, 1968), a descrevemos sem qualquer interesse
em encontrar as sementes. Comecamos por multiplos pontos de entrada, se-
guimos diversos caminhos e deixamos algumas pontas soltas. A cidade, tal
como concebida aqui, pode ser melhor comparada a um rizoma, que cresce
através da virtualizacio de conexdes e concomitante materializacio do mo-

vimento (Deleuze; Guattari, 1988).
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Tomamos a liberdade, imanente a qualquer autor, de propor um exerci-
cio de imaginacio sobre fantasmagorias urbanas (Duarte; Firmino; Crestani,
2015). Utilizaremos uma histéria ficticia na qual a linha ténue entre o presen-
te e o futuro é muito fragil, de modo que o futuro seja visto como um presen-
te alternativo que poderia ser transformado agora mesmo (Gonzatto et. al.,
2013). Prestamos atencdo as maneiras pelas quais o movimento e as conexdes
sao construidas e o quio importantes elas s3o na organizacao da vida urba-
na. E suficiente dizer, no entanto, que nenhum fato ou artefato descrito em
nossa histéria se enquadra como pura ficcao cientifica. Todas as relagdes que
apresentamos em nossa historia ficcional jd existem no presente; faltam-lhes
ou sobram-lhes apenas um pouco de conexdo e mobilidade. Nos inspiramos
no presente para escrever sobre o futuro. Ao final da histéria, fornecemos
um glossdrio de nossas ficcdes projetuais com suas respectivas fontes de ins-
piracao.

Por exemplo, a série televisiva de ficcdo cientifica Black Mirror (Brooker,
2011) elegantemente descreve essa relagio complexa entre “o que é o agora”
e “o que estd por vir”. No episédio “15 Milhdes de Méritos”, Black Mirror
mostra uma cidade onde a classe trabalhadora vive em cubiculos cobertos por
telas. Se um trabalhador ganhou méritos suficientes por andar de bicicleta er-
gométrica, ganha permissdo para assistir a contetido personalizado; caso con-
trario, é obrigado a assistir a irritantes antincios publicitdrios. A vida social
é restrita e moldada por um regime supostamente meritocritico. Em outro
episédio, “Natal Branco”, trabalhadores do conhecimento assumem trabalhos
informais provisérios, tal como ajudar remotamente, em tempo real, um ho-
mem a seduzir uma mulher ou treinar um dispositivo de inteligéncia artifi-
cial para obedecer ao seu mestre. O espaco social é controlado por individuos,
que podem bloquear uma determinada pessoa em seu campo audiovisual, a
fim de, por exemplo, punir alguém com um bloqueio total de comunicacéo e
impondo uma paradoxal liberdade isolada.

Neste capitulo queremos propor algumas reflexdes sobre esses tipos de
fantasmagorias por meio da descricao da rotina didria ficticia de um cidadao
comum de uma cidade programavel e hiperconectada (Kitchin, 2011). Mos-
tramos como tecnologias digitais legitimam-se como parte da textura urbana
mediante a constante captura dos movimentos corporais dos cidadios e as

expressoes de seus pensamentos. A descricio segue o método da ritmanadlise
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de Henri Lefebvre (2004) e considera as relacdes sensoriais entre corpo, ar-
tefatos e espaco. Esta descricio do sistema de captura é complementada pela
descricio da resisténcia cotidiana a captura de dados. O papel dos imaginérios
urbanos em encontrar modos de resistir a imobiliza¢do na vida cotidiana é
discutida no final do capitulo.

Este ensaio é uma provocagdo para uma revisdo critica do papel do mo-
vimento e da conexdo em nosso imaginario urbano. Usamos a narrativa fic-
cional para discutir uma variedade de temas como forma urbana, segregacio,
individualismo, territérios, tecnopolitica, as economias da hiperconexio, Big
Data, vigilancia, seguranca, design de interacdo, interfaces humano-compu-
tador e a condicao humana. Nenhum desses temas é discutido exaustivamen-
te, tampouco sdo sonhos ou pesadelos; de fato, eles representam a constante
luta entre passado, presente e futuro desdobrando-se em nossa frente en-

quanto ainda estamos acordados...

skeskokok

“Acorde. J4 sio 480 minutos da manha.”

“Ahhhh... Aleph, eu quero ficar desconectado um pouco mais. Ative a sone-

»
ca, por favor.

“Vocé tem uma agenda apertada para hoje. Vocé tem cinco mensagens diretas
de concidadios, trés pacotes de trabalho e nove enquetes abertas na Arena.
Além disso, vocé ainda tem que dar conta de outras atividades mundanas que
fazem parte de sua rotina didria, coisas que eu nio posso fazer por vocé... por
enquanto. Tem certeza que quer ativar a soneca? Talvez eu deva lembri-lo
que vocé pode perder seus vitais pontos de cidadania se vocé nio votar hoje

mesmo?”
“Eu ndo vou conseguir cumprir toda essa agenda hoje!”

“Vocé pode fazer quase qualquer coisa com as tecnologias Spek. Por 40 crip-
toreais eu posso aliviar seu fardo aplicando seu padrao de auto-decisdes para
as enquetes abertas na Arena. Ndo poderia ser mais ficil!” anuncia Aleph com

uma alegre voz, como em um jingle publicitario.
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“Pule o andncio! Qual ideologia eu escolhi da ultima vez que utilizamos o

padrio de respostas?”
“Paleo-Capitalismo Bolchevique.”
“Caracal E o que que isso significa, mesmo?”

“De acordo com os meus Termos de Uso, eu nio posso fornecer explica¢des
sobre este topico. Mas eu posso reunir algumas postagens da web e envid-las

para seu Real Retina Display (RRD), se vocé quiser.”

“Eu sei que vocé nio tem permissio para interferir nas minhas decisdes po-
liticas. E n3o, eu nao quero imagens piscando nos meus olhos enquanto eu
tento tirar minha soneca. Vocé pode apenas me dizer qual a lista bisica de

prioridades?”

“Isso eu posso fazer. As prioridades do Paleo-Capitalismo Bolchevique sio: 1)
manter os meios de producio sob controle dos sindicatos; 2) investir 30% da
receita acumulada na producio de tecnologias; e 3) dividir os lucros e perdas

entre os membros do sindicato de acordo com sua performance individual.”

“Ah, entendi. E a confusio com meus colegas de trabalho que nio estio colo-

]

cando muito esfor¢o no pacote de trabalho ‘Bola de Neve’.
“Vocé quer manter esta configuracdo?”

“Quais sdo as chances de mudar a lei de recuperacio judicial do trabalho do

préximo més se eu mantiver essa configuracio?”
“35%.”

“Eu posso correr esse risco. Ok. Transfira os criptoreais. Comece a ler minhas

mensagens diretas enquanto eu me lavo.”

“A principal mensagem que eu identifiquei em sua caixa de entrada diz que o
pacote com seus dados pessoais gerados na tltima cidade em que vocé viveu

acabou de chegar na farmécia local, a trés quadras daqui.”

“Incrivel. Vocé pode pedir para a loja transferir os dados diretamente para

vocé?”

“Nao. Os dados foram contrabandeados pela fronteira do municipio e sdo in-

compativeis com o sistema operacional da cidade.”

“Eu sei, mas eu posso reprogramar manualmente para tornar compativel.”
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“« ~ o~ . -
Eu nio tenho permissio para transferir qualquer dado que eu nio possa pro-

»
cessar.

“T4a bom. Eu vou até a loja, entdo.”

“Vocé quer que eu chame um auto-auto?”

“Nao. Eles podem reconhecer o pacote de dados contrabando e bloquear mi-

nha conta. Vou caminhando.”

“Nao hé necessidade. Eu identifiquei um servico de captura por drone que

vocé pode usar.

“Ah-hé! Eu sabia que vocé tinha uma solucio para isso... Por que vocé sempre

tenta me desencorajar a caminhar pela cidade, Aleph?”
« . . . , , ~ ~ »
Minha prioridade nimero um € sua seguranca. As ruas ndo sio seguras.

“Espero que depois de carregar meus ultimos dados pessoais, vocé tenha uma

customizac¢io melhor que essa... Essa sua cidade, Aleph, nao estd me deixando

feliz.”

“Eu peco desculpas. A cidade e o senhorio fazem seu melhor para servi-lo e...”
“Pare de se desculpar. Comece me dando melhores condicdes de vida.”

“Voceé nio tinha uma vida melhor na dltima cidade em que viveu.”

“Como voce sabe disso? Voceé disse que nio tem acessos meus dados anterio-

res!”
“Vocé me disse isso.”

“Hummm... ei, o drone ji estd pronto no vantporto! Prepare minha esta¢io

de trabalho para a tarefa de transformacio de dados.”

“Feito.”

Depois de trabalhar com o primeiro bloco de dados, vocé percebe que
levard muito mais tempo do que imaginava. Nao horas, mas dias - talvez
meses. Aparentemente, essas cidades sao separadas por uma distincia digital,

muito maior que a distancia fisica.
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seskkok

Movimento e conexio sio, e serdo, cada vez mais, dependentes das po-
liticas de codificacio e dos mediadores digitais entre os seres humanos e suas
acdes. Algoritmos, conjuntos de enunciados 16gicos que governam nio ape-
nas o fluxo de veiculos pelas ruas, mas também a atividade fisica de nossos
corpos, estio se tornando as novas leis das cidades hiperconectadas. O fazem
de maneira muito mais eficaz do que as leis tradicionais porque oferecem uma
ilusdo de escolha (Lessig, 1999). Todo algoritmo tem multiplos cursos de acao,
que podem ser escolhidos de acordo com certas condi¢cdes. A maioria dessas
escolhas, no entanto, nio sao feitas livremente, pois os algoritmos fazem par-
te de infraestruturas invisiveis que customizam em massa os produtos, 0s
servicos e até as cidades de acordo com os gostos individuais. Atualmente,
algoritmos s3o a maneira mais eficiente de conectar as exigéncias idiossin-
craticas de corpos humanos individuais a capacidade de producao altamente
variada de grandes corporacdes.

Em muitos aspectos, algoritmos sio tdo poderosos e influentes na for-
macio do presente e do futuro das sociedades urbanas quanto o carro foi,
e ainda é, na formacio das cidades modernistas industriais. Algoritmos re-
presentam tudo o que pode ser programado, planejado, roteirizado, previsto,
antecipado. Eles s3o a esséncia do que parece ser a préxima forma urbana em
termos de conexdo, comunicacio e (i)mobilidade. Os algoritmos expressam
as possibilidades de controle dinamico oferecidos pelas tecnologias de infor-
magio e comunicacdo, que criam um meio urbano projetado digitalmente,
baseado na apreensio, codificagio e gerenciamento de dados e informacdes.
O movimento de pessoas pela cidade se converte em dados a partir dos quais
padroes comportamentais podem ser inferidos para produzir métodos de
ordenacdo social e espacial e, consequentemente, controle de acesso fisico e
digital. Cada algoritmo, portanto, define um ritmo especifico para o movi-
mento e a conexdo na cidade. Embora a origem da palavra possa ser rastreada
até o matemitico persa Al-Khwarizmi, que estudou algoritmos hd muitos
séculos, nio podemos deixar de nos impressionar com como os algoritmos
se tornaram cada vez mais relacionados aos ritmos da vida cotidiana apés a

revolucio urbana (Lefebvre, 2004).
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Desde que aprendemos a codificar coisas por meio de nimeros, muda-
mos radicalmente os modos pelos quais interagimos uns com os outros, com
nosso meio ambiente (incluindo o ambiente construido) e com as tecnolo-
gias (incluindo as mais recentes relacionadas a Internet de Coisas). Nés fomos
transformados em representacdes de uma possibilidade de ser, em niimeros,
c6digos e dados em sistemas em rede. Deleuze (1992) chama as muitas repre-
sentacdes possiveis abstraidas de individuos como “dividuo” e argumenta que
estas sio maximizadas pela interconexio de dados, sistemas e capacidades
computacionais das tecnologias de hoje, no que Weiser (1991) chama de era
da computacio ubiqua.

A partir do pensamento deleuziano, Haggerty e Ericsson (2000) cunha-
ram o termo “data double” para explicar como os dividuos possiveis podem
ser abstraidos de individuos e configurados por sistemas de codifica¢do para
serem usados em uma variedade de contextos (para classificagdo social, con-
trole de acesso e de fluxos, andlise de crédito etc.). Identificacio e identidade
sdo separadas uma da outra por codificacdo e representacdes possiveis, uma
vez que quase todas as atividades e transacoes que apoiam o modo de vida de
hoje e de amanhi sdo mediadas por essa desmaterializacdo de pessoas, acdes,
agéncia, objetos e relacionamentos em informacoes associadas a sistemas e
redes especificos (Lyon, 2009).

A combinacio entre Internet das Coisas e algoritmos explica muitas das
associacdes entre humanos e nio humanos em nossa histéria ficticia. Esta-
mos constantemente vendo diferentes niveis de dividuos sendo construidos
a partir de nés mesmos, dividuos construidos com dados coletados de cada
movimento que realizamos, comparados com padrdes comportamentais pré-
-definidos e analisados de acordo com ag¢des possiveis. Esses dividuos supos-
tamente nos representam como individuos nas conexdes e movimentos que
fazem parte de nossa rotina didria.

Para Dana Cuff (2003), o ambiente espacial que resulta destas intera-
¢Oes cibernéticas é a propria expressio de um tipo de computacio ubiqua
espacializada, que ela denomina de ciburgo. Na visdo de Cuff, o ciburgo se
torna cada vez mais comum até que a propria cidade (ou o mundo inteiro) seja
transformada em “computacio espacialmente corporificada, ou um ambiente

saturado com capacidade computacional” (Cuff, 2003, p. 44). Ciburgo pode
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ser considerado como um nome alternativo para a cidade hiperconectada que
estamos tentando descrever. Por causa dessa natureza hibrida, todos os que
vivem no ciburgo sio ciborgues.

Segundo Donna Haraway (1991), ciborgues sio a marca do nosso tem-
po, um ser cibernético e um hibrido de maquina e organismo biolégico. Em
seu uso irénico do ciborgue — como uma critica e blasfémia do capitalismo
do final do século XX, das politicas de ciéncia e tecnologia, e do feminismo
tradicional — Haraway evoca o ciborgue como uma rejeicio de fronteiras rigi-
das. Ao contririo de Haraway, para quem ciborgues sio uma manifesta¢io do
final do século XX, acreditamos que eles existem hd muito tempo. Enquanto
concordamos com Haraway sobre a natureza dos ciborgues, preferimos pen-
sar como Lefebvre (1969) que o ser cibernético cresceu entre nés desde que
comec¢amos a controlar nosso ambiente para mudar nosso préprio compor-
tamento (ou dos outros).

Ciborgues nao usam apenas a tecnologia disponivel no ciburgo. Eles
também sio construcdes sociotécnicas. Cada uma de suas acdes produz novos
dados e, consequentemente, algoritmos melhor adaptados aos dividuos, que
sdo incorporados 2 infraestrutura do ciburgo o mais rapido possivel para tra-
tar os corpos de outros ciborgues similares. Essa busca por algoritmos custo-
mizados é essencial para executar um ciburgo onde os ciborgues estdo longe
de serem iguais. Alguns ciborgues tém recursos suficientes para pagar pelo
tratamento humano, enquanto outros nio. Aqueles que nio podem se dar ao
luxo de ter assistentes humanos pessoais ainda podem aproveitar serem tra-
tados com humanidade por uma inteligéncia artificial mais barata, que imita
os assistentes humanos. No entanto, de acordo com essa logica, aqueles que
nio podem pagar pela inteligéncia artificial devem viver com sua ignorancia
natural. Isso significa que eles também podem, as vezes, ser tratados de forma
menos humana por empregadores ou prestadores de servicos.

Interfaces como a de Aleph (ou Siri, Cortana ou Alexa, por exemplo)
sugerem um design antropomérfico: a interface tem um nome, exibe aspectos
de personalidade e é baseada em mecanismos de reconhecimento de fala e de
processamento de linguagem natural. Embora o relacionamento seja apre-
sentado como baseado na simbiose homem-méquina (Gill, 2012), ele ¢, na
realidade, assimétrico. Ele lembra modos de interacio desumanizados entre

pessoas: a ideia de um ser submisso (as vezes o protagonista, as vezes o assis-
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tente) que nio tem liberdade de a¢do e s6 responde as ordens diretas do outro.
Nio estd claro se o assistente é uma ferramenta para processar dados para o
usudrio ou o usudrio, uma ferramenta para produzir dados para os proprie-
tarios da plataforma.

As relacoes de trabalho descritas em nossa ficcao nio sao diferentes das
relagdes de trabalho contemporaneas, apenas uma versio intensificada delas.
Elas visam refletir a situacdo enfrentada pelo precariado (Alves, 2013), tra-
balhadores do conhecimento que com empregos instiveis, que consomem e
produzem em uma economia de servicos. A histéria é também uma referén-
cia a0 consumidor médio universal de dados monetizados (todos nés, ansio-
sos clientes do Google, do Facebook, etc.) na crescente logica da acumulacio

no capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2015).

skeskoksk

723 minutos deste dia ji estdo registrados em seu sistema pessoal de
gerenciamento de tempo e vocé ainda nio ganhou um unico centavo. Vocé
para de trabalhar para olhar novamente o engarrafamento que se forma em
frente a sua janela. Centenas de drones de entrega estido levando refei¢cdes
personalizadas para pessoas que optaram por almocar hoje. Sua expectativa é
de que, em certo ponto, os sistemas anticolisdo dos drones irdo produzir um
belo padrio de voo, que se assemelhe aos bandos de passaros que existiam no
passado. Exatamente no minuto 724, segundo 2, o trifego é suficientemente
saturado para produzir uma forma reconhecivel por seres humanos: um loop
infinito de cruzamento duplo. Assim que o fendmeno se torna visivel, vocé
ativa o modo de gravacdo no seu RRD. Vocé fica olhando para aquela rara
forma, sem piscar, para evitar qualquer perda de dados. Aos 724 minutos e 40
segundos, o fendmeno nao pode mais ser observado e a gravacio para auto-

maticamente. Vocé enxuga suas lagrimas.

“Aleph, quanto eu consigo por esse video incrivel?”

“Nao houve trabalhadores de streaming procurando por imagens amadoras
nos tltimos dias. Eu lhe enviarei notificacdo quando se tornar uma tendéncia

novamente. Vocé ja se decidiu sobre o almogo?”
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“Nao estou com fome... Mas quais suas recomendacdes?”

“Identifiquei que o pacote neo-vintage de hoje deve ser a melhor opc¢ao dis-
ponivel no mercado para reduzir seu peso e melhorar seu sistema digestivo.
Vocé precisa restaurar sua flora intestinal depois do desarranjo de ontem,

causada pelo tratamento de obesidade genética.”

“Eita. Eu ndo quero esse lixo neo-vintage sem gosto. Encomende agora mes-
mo para mim um pacote de salgadinhos, antes que mude para o preco da

tarde.”

“Ok, mas primeiro vocé precisa confirmar estas duas condic¢des: 1) vocé estd
ciente de que a comida encomendada excede o seu consumo méaximo de calo-
rias para hoje, e 2) vocé estd ciente das condicdes de trabalho degradantes nas

cozinhas dos estabelecimentos que produzem este tipo de refeicao.”

“E claro que sim, Aleph! Por que diabos vocé nio pode apenas usar o sistema

de confirmacdo automitica?”

“Porque as condicdes de trabalho recentemente chegaram a niveis abaixo da
avaliacdo aceitdvel. Mesmo com a extin¢do do Ministério do Trabalho e a

flexibilizacdo da legislacio trabalhista, essas regras continuam em vigor.”

“Apenas peca meu almoco, por favor...”

Enquanto vocé espera que sua comida chegue ao vantporto, um pacote
de noticias personalizadas é baixado por sua poltrona. Para se distrair dos
pensamentos sobre as condicoes de trabalho, vocé se senta e 1é os itens de

noticias conforme sio apresentados no seu RRD.

“Jovem mulher nivel ‘A’ perde 3 pontos de cidadania ao tentar celebrar sua fes-

ta de aniversario com estranhos que nio foram encontrados nas redes sociais.”

As coisas estdo ficando mais dificeis para aqueles que estao interessados
em interacio social e encontros face a face. Os sistemas de vigilancia nio po-
dem garantir a seguranca de pequenas reunides, especialmente na presenca
de pessoas fora da rede. Vocé quer comemorar seu aniversirio também, mas,
desde que vocé se mudou para esta cidade, vocé ndo fez nenhum amigo. Vocé

precisa conhecer estranhos.
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Figura 1: Observando uma revoada de drones. Ilustragao: Yuri Andric, 2017.

“Seu pacote de comida chegou.”

Enquanto vocé come seu pequeno pacote de salgadinhos, vocé estd pre-
ocupado se seu terceiro contrato de trabalho serd estendido até a préxima se-
mana, quando a conta de ar-condicionado chegard. Vocé sabe que pode pagar
a conta com o que ganha de seus trabalhos principal e secunddrios, mas nio
sobrard muito mais em seu bolso por pelo menos mais umas trés semanas.

Voceé olha pela janela e pensa: “Por que diabos precisamos pagar pelo ar
esta semana? Votei pela renovacio do ar da cidade na semana passada. Pode
ser que ndo tenha funcionado novamente. Vamos ver.”

Quando vocé consulta a Arena, descobre que seu voto na pesquisa de
qualidade do ar foi em vao. A escolha oferecida foi cancelada pelo Conselho
de Politica Ambiental. Alguém chamado Silas Malfar4 processou o Conselho
por ofensa religiosa, por terem incluido o programa de renovagio crowdsour-
ced como primeira op¢io. O programa nio faz distin¢io entre o ar vindo de

apartamentos de cidadios LGBTI+ e o ar de apartamentos de cidaddos hete-
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rossexuais. O problema para Silas seria o fato de heterossexuais terem que
compartilhar o ar com pulmdes supostamente impuros, o que seria totalmen-
te inaceitavel do seu ponto de vista religioso.

“Isso é nojento. Estes caras ndo sabem o que é viver em um distrito
urbano personalizado. Eles deveriam se preocupar mais com suas proprias
vidas do que com a de outras pessoas”. Vocé olha para seu assistente digital e

pergunta:

“Aleph, qual a taxa de poluicgo do ar hoje?”

“Encontra-se 68% téxica. Eu recomendo que vocé ndo abra a janela hoje.”

Vocé abre a janela e respira fundo. Suas narinas se secam imediatamen-
te quando vocé inala o ar poluido, mas voceé se sente livre como um péssaro
voando alto. E uma sensacio libertadora respirar sem qualquer ajuda — e de-
sobedecer ao seu proéprio assistente pessoal. O barulho dos drones que cir-

culam seu prédio logo interrompem sua epifania. E hora de fechar a janela.

“Vocé perdeu um ponto de cidadania por esta perturbacio. Voceé foi alertado

para nio fazer isso.”

“Cale a boca, Aleph. Eu precisava muito disso.”

Aleph adverte que vocé ird receber 20% menos pelas emissdes de car-
bono coletadas de seu habiticulo, visto que agora elas estio misturadas com
gases toxicos de dreas externas, que nio podem ser filtrados. Vocé faz um
pedido de créditos de carbono da Amazénia Renovacio Ltda. mesmo sendo
esta uma transacao de classificacio antiética.

Ainda sem receber resposta do ultimo pacote de trabalho enviado, vocé
decide fazer alguns trabalhos informais provisérios para poder honrar a con-

ta do ar-condicionado da semana seguinte.

“Aleph, cheque se existe algum trabalho urgente para as préximas duas ho-

»

ras.

“Encontrei quatro trabalhos que correspondem ao seu perfil: uma tarefa de

coleta de pagamento por drone, uma tarefa de normalizacio de dados de ge-
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noma, uma tarefa de minera¢io manual de criptoreais e uma tarefa de com-
posi¢do musical para casamento. Todas pagam um criptoreal por tarefa. Qual

vocé deseja aceitar?”

“Todas elas. Me mande uma pilula metrénomo de ripida absor¢io e vamos

ao trabalho.”

“Voce terd que realizar o trabalho sem minha assisténcia. Seus ganhos nio

pagam os custos de meu processamento de dados desta vez.”
“T4, eu sei, eu sei. E o que tem pra hoje.”

“Bom trabalho!”

skesksksk

Individualismo, esferas privadas e a segregacdo em diferentes niveis
parecem ser fortes impulsionadores que irdo moldar as sociedades urbanas
no futuro préximo. A cidade programével e orientada por dados nos leva a
um ambiente urbano cada vez mais personalizado. As tensdes entre nativos
e estrangeiros, e entre o que é comum ou publico e o que é proprietario ou
privado sdo pardmetros para territorios (material e imaterial) de multiplas
fronteiras.

Pensar nestes territérios levanta uma série de novas questoes sobre os
imaginédrios urbanos: o que sdo dentro e fora na cidade de muros (Caldeira,
2001)? O que é publico e privado nas cidades neoliberais de hoje e de ama-
nha? As partes publicas do espaco urbano sio os espacos que sobraram das
dreas privadas, sem nenhuma outra fun¢io além de conectar propriedades
privadas? Qudo privadas sdo as ruas e pracas publicas? Essas sdo questdes
que ainda precisam ser respondidas em relacio s atuais (e futuras?) formas
de planejar, projetar e gerenciar espacos publicos nas principais cidades do
mundo. Segundo Coaffee e Fussey (2011), as evidéncias desse tipo de trans-
formacdo urbana, que estd levando a cidades mais isoladas e securitizadas,
podem ser observadas em quatro tipos de intervengdes: o crescimento da vi-
gilancia eletronica nos espacos urbanos, publicos e semi-ptblicos; o aumento
da popularidade de nocdes fisicas ou simbdlicas da fronteira e do fechamento

territorial; a crescente sofisticacdo e custo de seguranca e planejamento de
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contingéncia; e a maneira como a resiliéncia foi incorporada no contexto ur-
bano por meio de interven¢des urbanisticas, arquitetonicas e de design.

A expansido da securitizacio também estd relacionada ao processo de
gentrificacio em cidades de grande e médio porte e regides metropolitanas.
Esse fenomeno, por sua vez, estd ligado ao crescente niimero de condominios
residenciais fechados, uma forma de uso do solo urbano e um produto espa-
cial altamente valorizado no mercado imobilidrio (Caldeira, 2001). Mesmo
quando eles estio inseridos na drea da cidade, esses lugares formam peri-
metros isolados com uma combinagio de projetos de vias e enclaves que os
desconectam do tecido urbano de entorno. Os sistemas de seguranca patri-
monial tornam-se parte integrante desta forma de desenvolvimento urbano e
sd0 vistos como um item essencial na gestio da cidade.

Entretanto, cercas, muros e outras arquiteturas defensivas visiveis
(Newman, 1995) nio sdo os tinicos mecanismos que ddo forma as fronteiras e
a protecio territorial. Cameras de vigilancia, sistemas de CFTV, mecanismos
de seguranca e procedimentos de controle de espacos fazem parte de qualquer
projeto arquitetonico ou urbano atual e, como materiais de construcio, sao
considerados indispensaveis. Juntamente com os esquemas de fiscalizacio e
aplicacio da lei, a arquitetura e o design tornaram-se partes importantes dos
arranjos sociotécnicos que representam a securitizacio dos espacos urbanos
privados e publicos.

A metéifora da bolha usada por Peter Sloterdijk (2011; 2014; 2016) pode
ajudar a explicar como os espacos publicos e privados sao controlados e ge-
renciados por meio de fronteiras flexiveis que podem ser ajustadas a diferen-
tes contextos sociotécnicos. Don Mitchell (2005) estudou casos nos Estados
Unidos em que tribunais estaduais determinaram que qualquer pessoa dentro
de uma zona imagindria de 100 pés ao redor de clinicas de satude estd legal-
mente protegida por uma bolha de 8 pés ao seu redor contra a aproximacdes
nio-desejadas de manifestantes. Mitchell denomina esses espacos de privaci-
dade méveis como bolhas territoriais flutuantes.

Portanto, ndo é surpresa alguma que o personagem principal em nossa
histdria ficticia se sinta aliviado, independente e mais humano quando con-
segue estourar algumas de suas bolhas territoriais flutuantes, ignorando as
recomendacdes de Aleph. No imaginério urbano de ciborgues e ciburgos cada

vez mais (i)mobilizados e hiperconectados, hd uma profunda sobreposi¢io
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de bolhas territoriais fisicas, regulatérias e digitais que contribuem para o
aumento da segregacio, do individualismo e da criminalizacio de tudo o que
nio é previsto ou antecipado pelos algoritmos da vida urbana.

Uma manifestacdo visivel dessas tendéncias é a crescente tensio entre
espacos publicos e privados — da propriedade pela concessio, ao uso e apro-
priacdo por individuos e grupos com interesses variados (Firmino; Duarte,
2016). Espacos privativos e privados sio cada vez mais comuns e vistos como
uma mudanca para uma cidade “limpa e segura”. No Reino Unido, um ins-
trumento legal chamado Ordem de Protecio dos Espacos Publicos (PSPO, do
inglés Public Spaces Protection Order) foi implementado como uma nova forma
de controle espacial, um novo modo de inscrever territorialmente as regu-
lamentag¢des existentes que regem o comportamento antissocial, aplicados a
uma drea especifica ao invés de ser direcionada a uma pessoa. Com o adven-
to dos PSPOs, qualquer atividade predefinida dentro de uma area especifica
pode ser criminalizada. Muitas cidades no Reino Unido estio agora usando
esse novo poder legal para limitar a liberdade dos cidaddos em 4reas abertas,
controlando movimentos e comportamentos.

Essa tendéncia de gestdo dos espacos urbanos tem como resultado uma
série de fronteiras incertas e sobrepostas que definem os “que tém” e os “que
nio tém”, os “que podem” e os “que nio podem”, ao longo das dreas formadas
pelo que, originalmente, eram espacos publicos das cidades. Em vez desses
espacos publicos, haverio territérios cada vez mais exclusivos e isolados, com
pouca ou nenhuma semelhanca com o que um dia foram espacos vibrantes
projetados para abrigar intera¢des humanas. De acordo com Lefebvre (1991),
essa tendéncia negativa no espaco capitalista pode ser contrabalancada pelo

uso de fronteiras como lugares de celebracio das diferencas.

sokkx

“Voce foi 14 fora? Vocé parece assustado. Como posso ajudi-lo?”

“Nao, eu nio fui l4 fora. Apenas pensei a respeito e desisti da ideia. No estou
assustado. Vocé precisa reprogramar seu sistema de deteccio de emocdes para

ser menos preditivo. Estou apenas ansioso com o resultado da Arena de hoje.”
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“« ~ . . . .
Nao precisa se preocupar. A chance de sua proposta ser aceita por seus vizi-
nhos é de 78%”.

“Vocé sabe que eu nio confio em suas previsdes, Aleph.”

“Nao deveria, mas minha precisio de previsdes melhorou 7,5% desde a atua-

lizacao da tltima semana.”

“Apenas sorte.”

“Imaginei que vocé ndo acreditasse nisso.”

“E eu imaginei que vocé ndo se importasse com crengas.”

“Nao costumava me importar, mas é parte de minha nova atualizacio. Vocé

gostou? O senhorio pediu feedback.”
“Péssima ideia... é tudo que posso dizer!”
“O senhorio estd tentando ajudi-lo a escolher algo em que possa acreditar.”

“Eles querem que eu acredite que posso pagar minhas contas. Isso é tudo que

importa para eles.”
“A propésito, vocé quer encomendar uma pilula de 3 horas de sono?”

“Agora nio...”

Apbs 1.800 segundos tentando dormir, sem sucesso, vocé desiste e pega
a pilula. Aos 607 minutos vocé é acordado pelo barulho de pessoas falando

alto em frente a sua porta.

“Aleph? Que horas sio? O que estd acontecendo? Por que essa pilula me fez

dormir tanto? Ela estd desconectada do Wi-Fi?”

Nenhuma resposta. Vocé nota que todos os sistemas em seu habitdculo
estdo desligados, incluindo o ar condicionado. Uma variedade de aromas na-
turais provenientes de suas roupas usadas, sapatos com fortes odores e peda-
¢os podres de comida chegam ao seu nariz. Os cheiros sio bastante incomuns
porque o ar condicionado normalmente filtra qualquer tipo de odor. Poderia
ser um apagéo de energia? A ultima vez que isso aconteceu foi ha sete anos.

Uma mistura de animacio e panico te previne de pular de sua cama.

Visto que seu sistema RRD também estd sem bateria, vocé decide se cobrir
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com o cobertor até tudo voltar ao normal. Para se distrair da realidade, vocé
continua pensando intensamente sobre a tltima tarefa de normalizacio de
dados de genoma. O cédigo parece sair da sua boca trémula enquanto vocé

murmura: “CATACAAGTGGGCAGATGATG...”
“Ei, acorde!”

Eu toco seus pés com a mado esquerda enquanto seguro uma vela com a
mio direita. Vocé nio me conhece, mas eu sei muito sobre vocé. Passei cinco
semanas analisando os dados sobre a vida de todos os inquilinos deste andar.
O senhorio me contratou depois que consegui otimizar em 30% o desempe-
nho de habiticulos em um prédio vizinho. Agora que hd um apagio, quero
satisfazer minha curiosidade e aprender como é interagir diretamente com
todas essas pessoas que acompanhei a partir do meu habiticulo. Eu costuma-

va ser um operador de CFTV ha muito tempo, mas é tudo diferente agora.

“Mas que &##@! Quem é voce?”

“Eu sou o seu vizinho. N6s vivemos neste mesmo andar e estamos nos encon-
trando pela primeira vez gracas ao apagio. Vocé gostaria de bater um papo

CONnoOsco enquanto esperamos o sistema voltar?”
“Sobre o que voceés estio falando?”

“Nada em particular. Apenas jogando conversa fora.”
“Eu nio tenho tempo para isso.”

“E claro que ndo tem. Eu sei exatamente quanto tempo vocé tem todo dia. Eu
trabalho para o senhorio otimizando suas condicoes de vida. Venha, vocé vai

gostar.”

Ap6s hesitar para aceitar meu convite, vocé finalmente decide sair e se
juntar a nés no corredor para uma conversa. Trouxemos cadeiras de nossos
habitaculos e as organizamos em circulo ao redor de um grupo de velas.

“« A ~ ”» . o .
Vocé sabe o que causou o apagao?” pergunta um inquilino cujos dados pes-

soais lhe assustariam.
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3 ~ = A
Eu ndo sei,” vocé responde.
“Ele n3o estd interessado no movimento dos trabalhadores,” eu explico.

“Como vocé pode ndo se importar com as condi¢cdes desumanas dos traba-

lhadores?”
“Eu trabalho também e eu nio reclamo.”

“Olha. N6s nao somos trabalhadores. Somos empreendedores. Nés ainda po-

demos decidir que trabalhos vamos fazer.”
“Mas eu nio tenho um salario fixo.”

“Nem os trabalhadores. Ninguém tem saldrios fixos ou minimos desde a ulti-
ma onda de medidas de austeridade. E por isso que eles podem ter causado o

apagao. E um protesto.”
“O que é um protesto?”

“Pessoas se juntando em espacos publicos e demonstrando sua insatisfacdo.”

1
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Figura 2: Protesto em tampas de bueiro. llustragao: Yuri Andric, 2017.
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“Espacos publicos sdo raros nesta cidade personalizada. Os espacos abertos
sdo cobertos por painéis solares para gerar energia para a iluminacdo das ruas
e as ruas, da mesma forma, sao cuidadas — mal cuidadas — por empresas de

transporte como a auto-auto.”

“Deve ser por isso que apagaram o sistema. A dltima vez que eles tentaram
fazer um protesto em um espaco publico, nio obtiveram efeito algum. Sé
para encontrar um espaco que ainda fosse ptblico levaram meses de pesquisa
juridica. A legislagdo atual permite a movimentacio de perimetros, como o
espaco privado em torno de carros autébnomos. O ultimo espaco publico que
encontraram foram os bueiros de esgoto. Cada manifestante ficava em cima
de uma tampa de bueiro e gritava o mais alto que podia. Como os manifes-
tantes tinham que ficar distantes, os streamers que cobriram o protesto os

chamaram de loucos.”

“Que engracado! Os préprios streamers entraram em greve duas semanas

atras...”

“Nao. Eles apenas pararam suas transmissdes e esperaram até o contetido de
streaming voltar a ter valor no mercado. Quando trabalhadores entram em

greve, eles também protestam.”
“Eles perdem pontos de cidadania por isso?”

“Apenas se eles forem contra as leis provisérias compiladas pelos algoritmos

da Arena. O problema é que hd muitos algoritmos e sdo bastante complexos.”

Nossa conversa é interrompida pelas luzes voltando, o ar condicionado

que voltava a expelir ar estéril e as cAmeras de vigilancia apontando para nés.

“Certo. E hora de voltar para nossos habitdculos, pessoal”, eu disse.
“« A . . . . » A

Vocé vai continuar me vigiando?”, vocé me pergunta.
“Até voce protestar sobre isso.”

“Deixa parala...”

Vocé fecha a porta, senta na sua poltrona e espera o sistema inicializar.
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seskkok

As tendéncias aqui descritas dizem muito sobre nossa visao sobre o fu-
turo das sociedades urbanas méveis e conectadas. David Lyon (1994) conside-
ra a circula¢io de informacdes pessoais como uma das questdes mais impor-
tantes relacionadas as mudancas tecnoldgicas do final do século XX, quando
éticas e politicas de vigilancia se tornaram uma grande preocupacio para as
ciéncias sociais. O olho eletronico e o que Lyon, entio, chamou de sociedade
de vigilancia, mas que agora define como cultura de vigilancia, juntamente
com uma abordagem neoliberal da economia politica, contribuiram para uma
dramitica mudanca de atencio de individuos, histérias pessoais, relacdes so-
ciais e identidades para suas representacdes codificadas em bases de dados e
possiveis identificacdes classificadas. A cultura do controle — mente, corpo e
espaco e territdrio circundantes — tornou-se dominante.

Quando Lyon escreveu “The Electronic Eye”, em 1994, a Internet estava
em sua infancia e muitos sonhavam com as maravilhas de uma sociedade
democritica e hiperconectada, que enfrentasse os problemas da desigualdade
social através de comunidades online. A vigilancia ji era um dos pilares fun-
damentais da sociedade moderna e era vista como uma interface chave para
explicar muitas das estruturas sociais e espaciais de hoje. Estar conectado
e em movimento tornou-se sinonimo de ser visto, observado, monitorado,
interpretado e, mais importante, classificado.

Mais de duas décadas depois do 11 de setembro e alguns anos depois
das revelacoes de Edward Snowden sobre coleta e andlise de informacdes por
agéncias de inteligéncia como a NSA, as informacoes pessoais sao agora dados
pessoais, e existem tanto Big Data como poderosos algoritmos para governar
os movimentos de dados, e tudo o que pode ser feito com eles. As desigual-
dades cresceram, assim como o receio quanto a0 modo aumentado pelo qual
os dados pessoais sdo compartilhados, trocados, vendidos e classificados para
fins de classificacio social. Neste capitulo, tentamos ilustrar alguns exemplos
de manifesta¢oes territoriais em nossa anedota, que nos mostram como uma
sociedade potencialmente hiperconectada estd de fato levando a padrdes de
imobilizacdo para individuos e grupos especificos.

A vigilancia se tornou extremamente naturalizada e o compartilha-

mento de dados em troca de mais conveniéncia e seguranca é dada como
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certa. Aleph e outros dispositivos mundanos, conectados, juntamente com
seus respectivos algoritmos, tendem a comandar grande parte de nossas ati-
vidades rotineiras no cotidiano da cidade hiperconectada (e imével). Socio-
logicamente e em termos de vida urbana, a intensificacdo e a concomitante
banalizacdo da vigilancia viabilizada por tecnologias cada vez mais invisiveis
e miniaturizadas transformaram tudo e todos em estacdes de monitoramento
interconectadas, levando a um dos enigmas das cidades do futuro, por meio

da transformacio de cidadaos hiperconectados em seres imobilizados.

keskkok

“Aleph, o que causou o apagio?” Eu ouco vocé dizendo.

Vocé nio consegue resposta de Aleph porque o sistema estd carregando
uma grande atualizacdo. Apds 140 segundos de espera, Aleph fala com uma
voz metdlica um som que lembra a voz de versoes anteriores do sistema, de

10 anos atras.

Vocé tem uma nova mensagem.
“Ah, finalmente vocé voltou. Vocé por favor poderia me dizer o que aconteceu?”

3 A »
Vocé tem uma nova mensagem.

Vocé sabe que algo terrivelmente errado aconteceu quando Aleph age
como se nio estivesse do seu lado. Eu sei qual é o problema, mas nio podia te

dizer quando nos conhecemos.

“Ok. Resuma a tltima mensagem.”
“« ~ . ”
Nzo posso resumir a mensagem.
“T4 certo, entdo faca a leitura em voz alta.”

“Voce deve realizar a leitura vocé mesmo com seu sistema de rastreamento
ocular. Trata-se de uma notificacdo de seu senhorio com uma requisicio crip-

tografada de recibo de leitura.”
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“Caraca! Ok. Deixe-me ler minha ‘cartinha de amor’!”

Vocé senta em sua poltrona e levanta a cabeca. A mensagem ¢é transmi-
tida para seu RRD. Enquanto vocé passa pelas linhas, ligrimas escorrem de

seus olhos. A mensagem é lida como uma deciséo judicial.

“Nas ultimas duas horas, vocé cometeu trés acdes contra a ordem da cidade.
Vocé encontrou estranhos, discutiu politica fora dos limites dos sistemas de
transparéncia e conspirou com a organiza¢io de um possivel ato terrorista.
Como resultado, seus pontos de cidadania foram reduzidos a zero. De agora
em diante, vocé nao pode mais ser tratado como um concidadao desta cidade.

Todos os seus servicos de customizacio em massa estdo, portanto, suspensos.”

A consequéncia dessa suspensio é que vocé nio pode acessar a rede da
cidade, encontrar empregos que se encaixem no seu perfil, ganhar créditos
pessoais ou solicitar comodidades personalizadas. Desprovido de qualquer
realidade aumentada, seu habitdculo é agora uma caixa vazia com mobilia
bésica. Até mesmo seu assistente, Aleph, ndo é mais um assistente pessoal.
Tudo o que diz agora vem de um sistema interativo genérico sem inteligéncia
artificial que fornece fun¢des minimas. Cada ID anexado 4 sua biometria foi
classificado como uma ameaca potencial a ordem civica, e seus dados foram
colocados em uma lista chamada “inimigos publicos ou terroristas em poten-
cial”.

Todos os materiais que permitiram que vocé permanecesse dentro de
seu habiticulo se foram e vocé ndo vé outra opcio senio vender sua forca
de trabalho da maneira tradicional: tornar-se um trabalhador assalariado até
que seus pontos de cidadania sejam suficientes para se qualificar como um
concidadio e tirar seu nome da listas de ameacas. Sei que vocé vai acabar gos-
tando da vida fora de seu habitdculo, j4 que vocé poderd experimentar, sem
filtros, as contradicoes humanas que dirigem nossa sociedade diretamente.
Amor e 6dio, capital e trabalho, ordem e caos, movimento e conexio nio
serdo mais escondidos de voce.

Quanto a mim, aquele quem descreveu o seu fatidico dia, que o incitou
e sabia que o0 apagio era um teste para o novo sistema de vigilancia analégico,

a punicio serd muito pior. Eu serei deportado desta cidade e ficarei separado
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de vocé. Mas tudo bem. Isso ja aconteceu muitas vezes e aprendi a gostar dis-
so. Eu tenho essa fraqueza que significa desenvolver um relacionamento de
amor/6dio com aqueles que observo, mas nio consigo deixar de observar. Eu
construo minha vida a partir dos fios das vidas que vejo e nas quais interfiro.

S6 me interessa o que nio é meu.

DESCONEXAO

A ultima frase de nossa histéria é uma referéncia ao Manifesto An-
tropofigico, escrito pelo escritor modernista brasileiro Oswald de Andrade
(1928), que valoriza as raizes culturais locais e indigenas sobre a influéncia es-
trangeira. Ao longo deste texto, relatamos e discutimos rela¢des entre pessoas
e tecnologias na tentativa de descrever um imagindrio urbano sobre conexdes
(e desconexdes) e movimentos (e imobilizacdes) em uma rotina didria ficticia
- embora seja uma rotina que passa por uma reviravolta inesperada — em uma
possivel cidade do futuro. Para apresentar nossa prépria versao de uma fan-
tasmagoria urbana, criamos uma ficcio de design antropofigica (Gonzatto
et. al., 2013; van Amstel et. al., 2012) que incorpora tecnologias de futuro
préximo, debates atuais e interacdes familiares entre seres e coisas.

Queremos destacar que ndo ha necessidade de novas descobertas cien-
tificas para que esse futuro se torne uma realidade; é apenas uma questio de
projetar tecnologias existentes nas formas aqui descritas. A questao colocada
aos leitores e leitoras é: quais partes dessas possiveis relacdes futuras entre
movimento e conexdo, entre seres e coisas, queremos Ou esperamos encon-
trar nas cidades em que vivemos?

Acreditamos que, em ultima instincia, toda fic¢do é parte da realidade,
assim como todo futuro concebido estd ligado ao presente vivido (Gonzatto
et. al.,, 2013). Assim, qualquer producio, tal como este texto, também deve ser
vista como um esforco para intervir de alguma forma no tempo presente e na
realidade localizada.

Decidimos retratar um personagem que estd sob muito mais vigilancia
do que seria possivel com nossa legislacdo atual, mas que ao mesmo tempo
reage com descrenca quando confrontado com atividades tipicamente mun-

danas do nosso tempo. Este é um tipico recurso usado em narrativas que
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servem nio s6 como um aviso contra o estabelecimento de direcionamentos
indesejados, mas também como base de um debate sobre possiveis futuros a
luz das tendéncias atuais, uma abordagem que Dunne e Raby (2013) chamam
de Design Critico. Na hist6ria tentamos nos concentrar nos movimentos em
um ambiente urbano hiperconectado. Nao estamos muito interessados nos
mecanismos intrinsecos da cidade inteligente, mas nas possiveis condicdes de
vida urbana sugeridas por essa futurologia.

Como uma materializacdo virtual, a histéria aqui narrada mostra que
o movimento e a conexiao podem mudar, mas nio simplesmente por causa da
tecnologia. Mudancas sio motivadas pelos interesses de grupos e individuos,
com consequéncias para os miultiplos aspectos da vida urbana. Como uma
fantasmagoria urbana, nossa narrativa pretende salientar que a disseminacio
da tecnologia nio estd apenas associada, “inevitavelmente”, a intensificacdo
de uma cultura de vigilincia e controle, mas que também é um elemento es-
sencial para que essa vigilancia e controle aumentados acontecam.

Possibilidades de resisténcia aparecem em vérias passagens da nossa
histéria. No entanto, a questao nao é como resistir, mas como pensar em to-
das as relacdes entre os seres humanos, o espaco e a tecnologia em nosso
préprio tempo. As vezes, devemos ter uma postura critica em relagio s tec-
nologias, muito parecido com o protagonista, enquanto em outros devemos
apreciar e desfrutar as contradi¢des da nossa sociedade, como o narrador. Ao
fazer isso, nossos imagindrios urbanos podem ser produzidos como contra-
-projetos (Lefebvre, 1991) da futurologia hegemonica (Gonzatto et. al., 2013)
e representar visdes criticas, bem como alternativas.

Ao nos afastarmos das visdes dominantes sobre os futuros urbanos - tal
como as “cidades inteligentes” — fornecemos novas conexdes entre teorias e
tecnologias dispares. Nossa intencio é enfatizar que o aumento exponencial
da conectividade experimentada pelos moradores urbanos nao necessaria-
mente resulta em mais movimento. Pelo contrario, essa conectividade esten-
dida pode até impedir o movimento se o propdsito subjacente da infraestru-
tura for capturar dados. Acreditamos que imagindrios urbanos criticos sao
uma arena para disputas entre diferentes novos modos de seres e coisas, bem

como entre diferentes formas de se mover e se conectar.
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GLOSSARIO

Aleph: Refere-se a um conto de mesmo nome escrito por Jorge Luis Borges
(2001), no qual Aleph é um ponto no espaco que contém todos os outros pon-
tos e do qual se pode ver tudo no universo de todos os angulos, sem distor-
¢do. Obviamente, aqui, em nossa narrativa, Aleph é inspirado por assistentes
pessoais digitais na forma do Siri da Apple, do Google Assistente, do Alexa da

Amazon e da Cortana da Microsoft.

Arena: Software de participacio social pelo qual os concidaddos devem cum-
prir seus deveres democréticos com a cidade. Algoritmos politicos compilam
politicas privadas e leis provisérias a partir dos resultados. O sistema funcio-

na como uma democracia direta sem representantes.

Auto-auto: um servico ficticio de carro auténomo sem motorista, que ofere-
ce corridas contratadas, algo como um Uber sem motorista humano (projetos
atuais de carros sem motorista, por precaucio, ainda tém humanos por tris

dos volantes).

Pontos de cidadania: Pontos creditados pelo sistema operacional da cidade,
que concedem privilégios e penalidades. Deste 2015, o governo chinés com-
partilha dados de cidadios com empresas que utilizam sistemas de reputacio
para regular transacdes financeiras, selecionar empregados e acelerar docu-

mentacgoes.

Sistema operacional da cidade: Software e hardware distribuido que proveé
acesso e controle da infraestrutura urbana para fornecedores privados. Este
sistema é uma versdo avancada de sistemas atualmente disponiveis como:
Smarter City® by IBM, CityNext® by Microsoft and Urban Operating Sys-
tem™ by Living PlanIT.

Servico de coleta e entrega de drones: Drones tornaram os servicos de co-
leta e entrega incrivelmente baratos e convenientes, tornando quase desne-
cessiria a movimentacdo fisica pela cidade. O Amazon Prime Air, um servico
de entrega de drones, ji estd sendo testado nos EUA.

Pilula Metronomo: Esta é uma referéncia a tendéncia de pilulas que se des-

tinam a aumentar a produtividade. Metronomo refere-se a “técnica Pomo-

doro”, que afirma aumentar a concentracio no trabalho. Outro exemplo de
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pilula com funcio especifica é sugerido pelo projeto “Audiopill”, uma pilula
que, ao ser engolida, vibra dentro do corpo e permite ouvir musica “de dentro

para fora”.

Real Retina Display (RRD): Lentes de contato ficticias com recursos de Re-
alidade Aumentada. Combina a interatividade descrita na patente de lentes de
contato inteligentes da Samsung com a interatividade do Google Glass e da

Microsoft Hololens.

Criptoreais: Uma alusio aos programas de milhagem. Aqui, as recompensas
sdo usadas como uma moeda universal armazenada em uma carteira digital.
Muitas tentativas tém sido feitas para encontrar um substituto geral para o

dinheiro, incluindo cartdes de crédito, bitcoins e outras criptomoedas.
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